1.

OBCHODNI PODMINKY

MARUSIK HOLZ s.r.o.

se sidlem K Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov
identifika¢ni ¢islo:28609867
zapsané v obchodnim rejstriku vedeném KS Ostrava, oddil C, vlozka 34552

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

www.marusik.cz
E-mail: info@marusik.cz, Tel: +420 606 068 616 (Prodejna), Fax: +420 596 941 174

UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) obchodni spolecnosti
MARUSIK HOLZ s.r.o., sesidlem K Turkovu3286/3, identifikaéni &slo: 28609867,
zapsané v obchodnim rejstriku vedeném KS Ostrava, oddil C, vlozka 34552 (dale jen
sprodavajici nebo ,spravce 0daju“) upravuji vsouladu sustanovenim § 1751 odst. 1
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
»obéansky zdkonik“) vzijemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®) uzavirané mezi prodavajicim
ajinou fyzickou ¢&i pravnickou osobou (dale jen kupujici) prostfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan
na internetové adrese www.zebriky-cevas.cz, a to prostrednictvim webového rozhrani
(dale jen ,webové rozhrani obchodu®). Tyto smluvni podminky jsou dostupné na
internetové adrese http://www.marusik.cz/obchodni-podminky.

Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani
/4 / 4 N4 4 v / . 4 . /4
webové stranky prodavajictho umisténé na adrese www.marusik.cz (dale jen ,webova
stranka®) a dalsi souvisejici pravni vztahy. Obchodni podminky se nevztahuji na pripady,
kdy osoba, ktera ma v Gmyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, jedna pri objednavani
v/ /4 . /4 . / Ve . 4 / / 4 4
zbozi v ramci své podnikatelské Cinnosti nebo samostatného vykonu svého povolani.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich

4 ’ . 4 N4 . . ’ 4 Vo . v
podminek. Kupni smlouva je prodavajicim elektronicky archivovina a neni vefejné
ptistupna.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavrit
v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplnovat. Timto ustanovenim

. v / - . 1.1/ 7V - v ’ v 7
nejsou dotlena prava a povinnosti vznikla po dobu ulinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

Pravni vztahy prodavajictho s kupujicim, vyslovné neupravené témito obchodnimi

7 M M . 4 7 7 N4 v’ 1/ v/ Vv / M
podminkami ani smlouvou mezi prodavajicim a kupujicim se ridi prisluSnymi

1/13


http://www.marusik.cz/
mailto:info@marusik.cz
http://www.marusik.cz/obchodni-podminky

2.

ustanovenimi ob¢anského zakoniku, jakoz i pfedpisy souvisejicimi.

UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici pristupovat

do svého wuzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani muze kupujici

provadét objednavani zbozi (dile jen ,uZivatelsky udet®). V pripadé, ze to webové

rozhrani obchodu umoziiuje, muze kupujici provadét objednavani zbozi téz bez
. v/ /4 4

registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pri objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
7 v sV oV / . % . / Ve / 2% . 7 Ve

spravné a pravdivé vsechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gctu je kupujici pri

jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském

/ vV Ve . 4 / 4 v/ . 4 N4 Vv 4 / 4

Uctu a pri objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Kupujici ma moznost zjistit chybu vzniklou pfi zadavani dat pred podanim objednavky
prostrednictvim uzivatelského Gctu a z potvrzeni objednavky. Kupujici ma moznost a je
povinen opravit chybu vzniklou pfi zadavani dat pred podanim objednavky
prostrednictvim svého uzivatelského Gltu.

Pristup k uzivatelskému acétu je zabezpelen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat mllenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
Ve /4 /v v /7 v 4 o4 v Vv 4 /
uzivatelského uctu a bere na védomi, ze prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této

povinnosti ze strany kupujiciho.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gctu tretim osobam.

Prodavajici muze zrusit uzivatelsky acet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici sviyj
uzivatelsky alet déle nez 2 roky nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky acet nemusi byt dostupny nepretrzité,
atozejména sohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajictho, popt. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich
osob.

UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1

Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji
spolu s popisem jejich hlavnich vlastnosti (napf. u stavebni fosny to jsou rozméry, u
plotovek jejich délka, u osb desek jejich délka a sitka atd.), avCetné uvedeni cen
jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny bez DPH a vcetné
dané z pridané hodnoty. Nabidka prodeje zbozi a ceny tohoto zbozi zustavaji v platnosti
po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni
omezena moznost prodavajictho uzaviit kupni smlouvu za individualné sjednanych
podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi a poskytnuti sluzeb umisténé ve webovém
rozhrani obchodu jsou nezivazné a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8

3.9.

ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 oblanského zakoniku se nepouzije.

Veskeré nabidky prodeje zbozi a poskytnuti sluzeb ve webovém rozhrani obchodu
nejsou urceny osobam mladsim 16 let.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nikladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi doruéovano v ramci
/ 7 A / :

Uzemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuldt ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulat obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpusobu thrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu doruceni
. / 4 v/
objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o nakladech spojenych sdodanim zbozi (dale spoletné jen jako
,objednavka®).

Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho
zjistovat a opravovat chyby vzniklé pti zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tlatitko ,OBJEDNAT*. Udaje uvedené v
objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po
obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujictho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce
(dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujictho o dodatelné
potvrzeni objednavky (napriklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorulenim pfijeti objednavky
N V. ’ w7 ’ Y . v

(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu

elektronické posty kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které dfive porusily své povinnosti viéi prodavajicimu.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedku na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedka na dalku
. . v ’ ’ ’ . / Ve . / )

v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady

na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.
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4.

CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Cenu zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

[]v hotovosti nebo platebni kartou v provozovné prodavajiciho;
[] v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

[ ] bezhotovostné prevodem na Glet prodavajictho & : 272660467 / 0300, vedeny u
spoleénosti CSOB, a.s. (déle jen ,téet prodavajiciho®);

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se
dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

V pripadé platby v hotovosti nebo platebni kartou v provozovné prodavajictho ¢i
v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V pripadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7 dnt od uzavteni kupni smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolecné
s uvedenim variabilntho symbolu platby. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujictho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pripsani prislusné Castky na Gclet
prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, ze ze strany kupujictho nedojde

k dodatenému potvrzeni objednavky (Cl. 3.66), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté
v 4 4 v/ o4

pred odeslanim zbozi kupujicimu.

Piipadné slevy zceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzijemné
kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané z pridané hodnoty.
Darlovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle
jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Uctenku.
Zairoven je povinen zaevidovat prijatou trzbu u spravce dané online; v pripadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

ODSTOUPENI OD KUPNIi SMLOUVY

5.1.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obclanského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od smlouvy

5.1.1. o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym
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5.2.

5.3.

5.4.

souhlasem pred uplynutim lhuty pro odstoupeni od smlouvy,

5.1.2. na dodavku zboZi a sluzeb, jejichZz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu
nezavisle na vuli podnikatele a k némuz muze dojit béhem lhuty pro odstoupeni od
smlouvy,

5.1.3. o dodani alkoholickych napoju, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dna a
jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavislych na vuli podnikatele,

5.1.4. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spotrebitele nebo pro jeho
osobu,

5.1.5. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim,

5.1.6. o opravé nebo Gdrzbé provedené v misté uréeném spotrebitelem na jeho zadost; to
vSak neplati v pripadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav &
dodani jinych nez vyzadanych nahradnich dilu,

5.1.7. o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z
hygienickych duvodu jej neni mozné vratit,

5.1.8. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu, pokud
porusil jejich pavodni obal,

5.1.9. o dodavce novin, periodik nebo Casopisu,

5.1.10. 0 ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud podnikatel tato
plnéni poskytuje v ureném terminu,

5.1.11.uzavirané na zakladé verejné drazby podle zakona upravujicitho verejné drazby,
nebo

5.1.12. 0 dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosi¢i a byl dodan s
predchozim vyslovnym souhlasem spotrebitele pred uplynutim lhuty pro
odstoupeni od smlouvy.

Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 5.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 oblanského zikoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do Ctrnacti (14) dnu od prevzeti zbozi. Odstoupeni
od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano do ¢étrnacti (14) dnt od dne uzavreni
smlouvy a jde-li o

5.2.1. kupni smlouvu, ode dne ptevzeti zbozi,

5.2.2. smlouvu, jejimz predmétem je nékolik druht zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi, nebo

5.2.3. smlouvu, jejimz predmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne
prevzeti prvni dodavky zbozi.

Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do 14 dna od odstoupeni od
v/ 4 / 4 N4 / Vv 4 v / . .
smlouvy. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotrebené, je-li to
mozné, vpuvodnim obalu a sneprekro¢enou hranici vlhkosti dodaného zbozi od
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

59.

5.10.

momentu dodani az po vraceni. V pripadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel
naklady spojené s navricenim zbozi. Pokud zbozi nemuze byt vriceno obvyklou

poStovni cestou, budou naklady na vraceni zbozi stejné, jako byly naklady na jeho
dodani.

Kupujici je povinen uhradit pomérnou Cast ceny v pripadé odstoupeni od smlouvy, jejimz
v V. . 4 4 Vv .. 4 Vv 7V Vv
predmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnénti jiz zacalo.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
plnéni poskytnuté kupujicim kupujicimu do ¢trnacti (14) dnt od odstoupeni od smlouvy
. / o . / . / N4 N4 Ve 4 o4 o4
a to stejnym zpusobem, jakym je prodavajici od kupujiciho prijal. Prodavajici vrati
kupujicimu prijaté penézeni prostredky jinym zpusobem jen tehdy, pokud s tim kupujici
souhlasil a pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez
nejlevnéjsi zpusob dodani zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu
naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zpusobu dodani
v/ 4 N4 4 . | Vee /4 VvV 4 v o4 v/ \4
zbozi. Prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky kupujicimu dfive, nez
mu kupujici zbozi preda nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal. Na kupni cenu,
ktera ma byt kupujicimu vracena, muze prodavajici zapolist své skutecné vynalozené
naklady spojené s vracenim zbozi.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno,
opotrebeno, Castecné spotrebovano, ¢i s prekrocenou hranici vlhkosti dodaného zbozi od
momentu dodani az po vraceni, vznika prodavajicimu vuéi kupujicimu narok na nahradu
/. . 4 . / 4 / . /4 /. . 4 N4 / v
Wmy jemutim vzniklé. Narok nathradu vzniklé Gjmy je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujictho na vraceni kupni ceny.

V ptipadech, kdy ma kupujici vsouladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obclanského
zakoniku pravo od smlouvy odstoupit, je prodavajici také do doby prevzeti zbozi
kupujicim opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém piipadé vrati
prodavajici kupujicimu prijaté penézni prostredky bez zbyte¢ného odkladu, a to
bezhotovostné na Gcet uréeny kupujicim.

Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
R, 7 v ’ ’ v . . ’
prodavajicim a kupujicim uzavrena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy spotrebitelem, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku
/ Ve . N . v/ 4 N4 J . / 4
Ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

Kupujici muze pro odstoupeni od smlouvy vyuzit tento vzorovy formular pro
odstoupeni od smlouvy:

Adresat: MARUSIK HOLZ s.r.o0., K Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov

Oznamuji/oznamujeme (*), ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu tohoto
zbozi (*)/o poskytnuti téchto sluzeb (*)

Datum objednani (*)/datum obdrzeni (¥)

’ V7. ’ v . v . °
Jméno a prijmenti spotrebitele/spotrebitela
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Adresa spotrebitele/spotrebitelu

Podpis spottebitele/spotiebitelu (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)

Datum

(*) Nehodici se skrtnéte nebo tidaje doplrite.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

V piipadé platby bezhotovostnim pfevodem na ucet prodavajictho je Prodavajici
4 v v/ v 4 N4 4

opravnén nezapocit s prepravou zbozi, dokud nebude Kupujicim kupni cena uhrazena

fadné a vcas.

Zpusob doruceni zbozi urluje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak.
V pripadé, ze je zpusob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici
.. v/ / v / 4 . / 4 o 4
riziko a pripadné dodate¢né naklady spojené stimto zpusobem dopravy a v takovém
v/ v / Ve 4 4 Vo N4 .t/ v 4 4 4 .
pripadé nastanou ucinky odevzdani véci kupujicimu jejim predanim prvnimu dopraveci.

. ’ 7 ’ . v/ ’ v ’ I

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v

objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pti dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi
Ve 4 7. 4 N4 / Vv ’ .

pri dodani, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

V pfipadé, ze je z duvodu na strané kupujictho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené sjinym zpusobem
doruceni.

Pfi prevzeti zbozi od dopravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu
zbozi av pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit dopravci. V pripadé
shledani poruseni obalu svéd¢ictho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici
zasilku od dopravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze obal zasilky
obsahujici zbozi byl neporusen.

Dalsi prava a povinnosti stran pri prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

Na kupujiciho prechazi nebezpeci skody na véci soucasné s prevzetim véci.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady se fidi
prislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az
2117 a § 2161 az 2174 oblanského ziakoniku a zikonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu).

Prodavajici odpovida kupujicimu, ze predmét koupé pti prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici predmét koupé prevzal:
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.2.1. ma predmét koupé vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oéekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se predmét koupé hodi k aéelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. predmét koupé odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni urceno podle smluveného vzorku nebo
predlohy,

7.2.4. predmét koupé vyhovuje pozadavkum pravnich predpisu,
7.2.5. je predmét koupé v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti,
7.2.6. a predmét koupé vyhovuje pozadavkim pravnich predpist.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za
*VV/ *VV/ . 4 v 4 v/ o /4
niz$i cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotrebeni zbozi zpusobené
. / v/ 4 4 Ve / v/ / o4 ’V v/ 1 4
jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo
Vv 4 v/ v Ve Vv 4 N4 / 4 . v/
opotrebeni, kterou zbozi mélo pri prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu, ze ma predmét koupé vady, bez zbyte¢ného
odkladu poté, co je zjisti. Pri uplatnéni prava z vad je kupujici povinen specifikovat,
jakym zpusobem se vada projevuje, uvést volbu prava z vad, které uplatnuje, a dale sdélit,
zda si zbozi po skonceni tizeni o uplatnéni prava z vad vyzvedne osobné, nebo mu ma
byt zbozi zaslano na jeho adresu.

Kupujici je povinen prokazat, ze jeho pravo z vad je opravnéné, zejména ze véc zakoupil
u prodavajiciho a kdy ji zakoupil. V pfipadé zaslani zbozi prepravni sluzbou je vhodné
zejména zaslani kopie nakupniho dokladu. Pravo z vad se povazuje za tadné uplatnéné,
jestlize je reklamované zbozi kompletni a dolozeno potrebnymi doklady. V ptipadé
zaslani vadného zboZi k reklamaci je kupujici povinen predat zbozi kompletni a ve
vhodném obalovém materialu, jez vyhovuje prepravnim pozadavkum dodaného zbozi -
nejlépe v ptivodnim obalu. Prodejce neni povinen pfijmout k reklamaci zbozi, nebude-li
vhodné zabaleno a predano s dodanymi soucastmi a prislusenstvim. Reklamované zbozi
bude pfijato k reklamaci, jen jestlize je zbozi fadné vycisténé, vysusené a posouzeni
reklamace nebrani obecné zasady hygieny.

Kupujici, v pripadé Ze bude zbozi k uplatnéni prava z vad zasilat prostfednictvim

V. 4 \4 . . Ve O N4 / v/
provozovatele postovnich sluzeb, je povinen oznacit zasilku obsahujici vadné zbozi a
shora uvedené doklady napisem “REKLAMACE” a dile o uvedeni dostate¢nych
kontaktnich daju, zejména adresy a telefonniho ¢isla.

Nema-li véc vlastnosti stanovené v ¢l. 7.2 téchto obchodnich podminek, muze kupujici
pozadovat 1 dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
Ve vV 4 / 4 v/ . Vo o Vv N4 v M
neprimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, muze kupujici pozadovat jen

/ Vv V7 . 71 \4 /4 oV . . v
vymeénu soucasti; neni-li to mozné, muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak vzhledem k
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

povaze vady netmérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma
kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu,
jaké pravo si zvolil, pti oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po oznameni vady.
Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, zadal-
li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li prodavajici vady
Ve VvV 4 o _V V- 4 71 /7 v 4 o Vv N4 Vv
v primérené lhuté ¢i oznami-li kupujicimu, ze vady neodstrani, muze kupujici pozadovat
misto odstranéni vady pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo muze od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li kupujici své pravo véas, ma pravo jen na odstranéni vady, anebo na

primérenou slevu z kupni ceny.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma kupujici i v pripadé odstranitelné
oV Vv v/ Vv v/ / / v

vady, pokud nemuze véc radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro

vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

Pti dodani nové véci vrati kupujici prodavajicimu na jeho naklady véc puvodné dodanou.

Kupujici nemuze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemuze-li véc
vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

7.11.1. doslo-li ke zméné stavu v dusledku prohlidky za GCelem zjisténi vady véci,
7.11.2. pouzil-li kupujici véc jesté pred objevenim vady,

7.11.3.nezpusobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim
anebo opomenutim, nebo

7.11.4. prodal-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotreboval-li ji, anebo pozménil-

li véc pri obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen zlasti, vrati kupujici prodavajicimu,

* V.V o o V 4 4 o4 4 /v /v v Ve / v .

co jesté vratit muze, a da prodavajicimu nahradu do vyse, v niz mél z pouziti véci
prospéch

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad,
na vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci, muze pozadovat primérenou slevu. Kupujici
4 4 Ve Vv . v/ Vv \4 4 o4 o Vv v
ma pravo na primeérenou slevu 1 v pripadé, ze mu prodavajici nemuze dodat novou véc
bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v ptipadé, Ze prodavajici nezjedna

4 Ve VvV / v \4 . 4 4 4 N4 o . Vv 4
napravu v primérené dobé nebo ze by zjednani napravy kupujicimu pusobilo znacné
obtize.

Neoznamil-li kupujici vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spottebniho zbozi v dobé
dvaceti Ctyr mésicu od prevzeti, ledaze se jedna o véci prodavané za niz$i cenu na vadu,
*VV/ i 4 v ’ v . o I /
pro kterou byla nizsi cena ujednana, o opotrebeni véci zpusobené jejim obvyklym
v/ 7 4 Ve / v . ’ N4 /v v/ 7 4 v 4
uzivanim, o pouzité véci na vadu odpovidajici mire pouzivani nebo opotrebeni, kterou
Vv v Ve v 4 N4 4 4 VO i 71
véc méla pri prevzeti kupujicim, nebo to vyplyva z povahy véci. Projevi-li se vada v
o Vv v . vV 7 o v 4 4 4 v /ot V Ve v 4
prubéhu Sesti mésicu od prevzetl, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pri prevzeti.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pred prevzetim véci védél,
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7.16.

7.17.

7.18.

ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpusobil.

Prava kupujiciho z vady uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny na
adrese MARUSIK HOLZ s.r.o., K Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov. Za
okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujictho reklamované zbozi. Prodavajici vyda spottebiteli pisemné potvrzeni o tom,
kdy spotrebitel pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zpusob vyfizeni
reklamace spottebitel pozaduje.

Prodavajici nebo jim povéfeny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych
pripadech do tfi pracovnich dnid. Do této lhuty se nezapoéitava doba primérena podle
druhu vyrobku ¢i sluzby potrebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcetné
odstranéni vady musi byt vytizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnt ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici se spotrebitelem nedohodne na delsi lhuté.

Prodavajici, poté, co reklamaci vyfidi, vyda kupujicimu potvrzeni o datu a zpusobu
v/ 4 Vv Vv 4 4 vV o+ 7 4 4 .

vyrizeni reklamace, vcetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani, byla-li

reklamace vyfizena opravou, piipadné pisemné oduvodnéni zamitnuti reklamace.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové
rozhrani obchodu (véetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem.
Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla jemu nebo
tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové
vybaveni nebo dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

Kupujici neni opravnén pri vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat
mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv
na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v
rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich zakazniku prodavajiciho a ktery je v souladu
s jeho uréenim.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dusledku
zasahu tretich osob do webové stranky nebo v dusledku uziti webové stranky v rozporu
s jejich urcenim.

Vyfizovani stiznosti spotrebiteld zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické
adresy info@marusik.cz, asistentka@marusik.cz. Informaci o vytizeni stiznosti

kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

Spory mezi Prodavajicim a Kupujicim lze fesit také mimosoudné. K mimosoudnimu
feseni spotrebitelskych sport z kupni smlouvy je prislusna Ceska obchodni inspekce, se
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8.8.

8.9.

9.1.

sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020869, internetova adresa:
http://www.coi.cz. Rovnéz je mozné vyuzit pfi feSeni sporu mezi Prodavajicim a
Kupujicim z kupni smlouvy platformu pro feSeni sporu on-line nachazejici se na
internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013
o redeni spotiebitelskych spora on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (natizeni o reSenti spottebitelskych sport on-line).

Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Svou informalni povinnost vuci kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich 4dajui a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané¢ osobnich Gdaju) (dale jen ,nafizeni GDPR®) souvisejici se
/ ’ 4 / * 0 N4 /v v 4 4 %
zpracovanim osobnich udaju kupujictho pro tlely plnéni kupni smlouvy, pro ucely
. 4 4 4 Vv % v 4 Vv . 4 4 . 4 4 o4
jednani o kupni smlouvé a pro uclely plnéni verejnopravnich povinnosti prodavajicitho
4 / 7 7 v . 4 /v ’
plni prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

10. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

10.1.

10.2.

Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spoleCnosti a o zméné nékterych zakonu (zakon o nékterych
sluzbach informaéni spolecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu, se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu ¢i na telefonni ¢islo kupujiciho. Svou
informac¢ni povinnost vaéi kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se
zpracovanim osobnich tdaju kupujictho pro ucely zasilani obchodnich sdéleni plni
prodavajici prosttednictvim zvlastniho dokumentu. Podminkou pro zasilani obchodnich
sdéleni je také poskytnuti souhlasu se zpracovanim osobnich udaju pro Ulely zasilani
obchodnich sdélenti, ktery Kupujici poskytuje Prodavajicimu zvlast, a ktery tedy neni dan
prijetim téchto obchodnich podminek.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho poéital. V pripadé, Ze je nakup na

4 4 Vv 4 / 4 / N4 4 . Vv
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujictho, mtze kupujici souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1.

Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
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doporulené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském

ultu.
12. DOZOR

12.1. Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zikona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, v platném znéni, vykonava Cesk4 obchodni inspekce, Stépanska 15, 120 00
Praha 2 (www.coi.cz).

12.2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni a Cinnost
prodavajiciho nepodléhé jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci
své pusobnosti Magistrat mésta Ostravy - Zivnostensky atad, Proke$ovo nim. 1803/8,
729 30 Ostrava (Www.ostrava.cz).

12.3. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaji vykonava Utad pro ochranu osobnich tdajd,

13.

Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (www.uoou.cz).

ZAVERECNA USTANOVENI

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Tyto obchodni podminky jsou G¢inné od 29. 06. 2018. Tyto obchodni podminky plati ve
znéni uvedeném na internetovych strankach prodavajictho, v den uzavreni kupni
smlouvy.

Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se ridi
Ceskym pravem. Volbou prava podle predchozi véty neni kupujici, ktery
je spottebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho tadu, od
nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pripadé neexistence volby prava jinak
pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy
(Rim I).

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému

4 -/ Ve Vv . 4 / Ve Vs 4 4
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni nent
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢i obchodnich
podminek vyzaduji pisemnou formu.

Tyto obchodni podminky spottebiteli umoztuji jejich archivaci a reprodukei.
Momentem uzavieni kupni smlouvy kupujici prijima veskera ustanoveni obchodnich
podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky vcetné ceny objednaného zbozi
uvedenou v potvrzené objednavce, nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné
dohodnuto jinak.

Kontaktni Gdaje prodavajictho: adresa pro dorutoviani MARUSIK HOLZ s.r.o., K
Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov, adresa elektronické posty info@marusik.cz,
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telefon +420 728 058 069.

Ve Ostravé dne 29. 06. 2018
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